MARY BELLE

Documento Juridico Oficial & Regulamento Interno

TERMOS DE USO DA PLATAFORMA MARY BELLE
Ultima atualizacéo: 23 de julho de 2026.

Estes Termos de Uso ("Termos") regem 0 acesso e a utilizagdo da plataforma digital Mary Belle ("Plataforma"),
operada pela MARY BELLE COMERCIO DE COSMETICOS LTDA. , pessoa juridica de direito privado, inscrita no
CNPJ/MF sob o n.° [Inserir CNPJ], com sede na [Inserir Enderego Completo] ("Mary Belle", "n6s" ou "empresa”).

AO ACESSAR, CADASTRAR-SE OU UTILIZAR A PLATAFORMA, VOCE ("AFILIADO" OU "USUARIO") DECLARA
TER LIDO, COMPREENDIDO E CONCORDADO INTEGRALMENTE COM ESTES TERMOS, VINCULANDO-SE A
TODAS AS SUAS CLAUSULAS E CONDIGCOES. SE NAO CONCORDAR COM QUALQUER DISPOSICAO, VOCE
DEVE INTERROMPER IMEDIATAMENTE O ACESSO E NAO UTILIZAR A PLATAFORMA.

1. DO OBJETO E DA NATUREZA DA RELA(;AO

1.1. A Mary Belle oferece uma plataforma tecnol6gica que viabiliza o exercicio da atividade de marketing de rede
(também conhecido como marketing multinivel ou MMN) para a comercializacéo de produtos de sua linha, por meio
de uma rede de afiliados independentes.

1.2. Relacdo Civil e Independente: A relacdo entre a Mary Belle e o Afiliado € de natureza estritamente civil,
comercial e autbnoma, ndo configurando vinculo empregaticio, relacao de trabalho, sociedade, parceria, mandato ou
representacéo comercial em qualquer esfera, nos termos dos artigos 3° e 4° da Consolidacéo das Leis do Trabalho
(CLT) e da Lei n° 13.467/2017 (Reforma Trabalhista). O Afiliado exerce sua atividade por conta prépria, com total
liberdade de organizacéo, gestdo de tempo e execucao de suas estratégias comerciais, arcando com todos 0s riscos
e custos de sua atividade, salvo disposicao expressa em contrario.

1.3. A adesé@o a estes Termos implica a aceitacdo incondicional do Plano de Comiss@es, do Regulamento Interno e
das Politicas de Privacidade, todos disponiveis na Plataforma, que juntos formam um Unico contrato.

2. DO CADASTRO E DA CONTA

2.1. Capacidade e Elegibilidade: O cadastro na Plataforma é gratuito e permitido exclusivamente a:

a) Pessoas fisicas, maiores de 18 (dezoito) anos, plenamente capazes civiimente; e

b) Pessoas juridicas, desde que devidamente representadas por seus administradores legais e que comprovem
regularidade fiscal.

2.2. Da Unicidade da Conta: Cada pessoa fisica ou juridica poderd manter uma Unica conta ativa na Plataforma. O
Afiliado que possuir mais de uma conta estara sujeito ao cancelamento sumario de todas as contas e a perda de
todas as comissdes acumuladas, sem prejuizo de outras penalidades.

2.3. Da Veracidade das Informag8es: O Afiliado declara, sob as penas da lei (art. 299 do Codigo Penal), que todas as
informagBes prestadas no ato do cadastro, incluindo dados pessoais, bancarios, fiscais e de contato, sdo
verdadeiras, precisas e completas. O Afiliado obriga-se a manté-las atualizadas durante toda a vigéncia de seu
cadastro.

2.4. Da Seguranca da Conta: O Afiliado é o Unico e exclusivo responséavel pela guarda, sigilo e uso adequado de
suas credenciais de acesso (login e senha). Qualquer atividade realizada em sua conta serd de sua inteira
responsabilidade. O compartilhamento de credenciais é expressamente proibido e sujeitara o infrator a suspenséo
imediata e definitiva de sua conta.

2.5. Da Rejeicdo ou Cancelamento de Cadastro: A Mary Belle reserva-se o direito de rejeitar qualquer pedido de
cadastro ou cancelar uma conta ja ativa, a seu critério e sem necessidade de justificativa, no prazo de até 30 (trinta)
dias do cadastro, caso identifique indicios de fraude, ma-fé, omissédo de informacgdes relevantes ou que a atividade
do Afiliado possa prejudicar a imagem da Plataforma.

3. DO PLANO DE COMISSOES E DOS PAGAMENTOS
3.1. Da Forma de Remuneracgéo: A remuneracédo do Afiliado dar-se-a exclusivamente sob a forma de comissoes e
bbnus, calculados com base no Plano de Comissdes vigente, disponivel para consulta na area restrita da Plataforma.

3.2. Da Variabilidade e da Atualizacdo: O Plano de Comissdes podera ser alterado a qualquer tempo, por
necessidade operacional, econdmica ou estratégica da Mary Belle. As alteracdes serdo comunicadas aos Afiliados
com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias, por meio de notificacdo na prépria Plataforma e/ou envio de e-mail



para o endereco cadastrado. As novas regras aplicar-se-do a todas as comissGes geradas a partir da data de
entrada em vigor da alteragéo.

3.3. Da Auséncia de Garantia de Resultados: A Mary Belle ndo garante qualquer valor minimo, projecao, estimativa
ou faixa de ganhos. As comissdes auferidas dependem exclusivamente do esforco individual do Afiliado, do tamanho
e da performance de sua rede, do volume de vendas realizadas e do cumprimento das metas eventualmente
estipuladas. Os simuladores, proje¢ées ou demonstragcdes de ganhos disponiveis na Plataforma sdo meramente
ilustrativos e educacionais, ndo constituindo promessa, expectativa de direito ou qualquer tipo de garantia de
resultados.

3.4. Do Pagamento e da Elegibilidade: O pagamento das comissdes sera processado em até 5 (cinco) dias Uteis
apos o quinto dia util de cada més, referente ao més imediatamente anterior, desde que o Afiliado:

a) Esteja com seu cadastro ativo e em conformidade com estes Termos;

b) Tenha atingido o valor minimo para saque, estipulado no Plano de Comissges;

¢) Possua os dados bancarios corretamente cadastrados; e

d) Nao esteja sob investigagéo por suspeita de violagdo destes Termos.

3.5. Da Retencao e Compensacao: A Mary Belle reserva-se o direito de reter, compensar ou descontar quaisquer
valores pagos indevidamente ao Afiliado, seja por erro de calculo, fraude, devolugdes, estornos ou chargebacks de
clientes, podendo efetuar a cobranca judicial ou extrajudicial dos valores em caso de saldo insuficiente na conta do
Afiliado.

4. DAS OBRIGACOES E VEDACOES DO AFILIADO

4.1. ObrigagOes Gerais: O Afiliado obriga-se a:

a) Cumprir rigorosamente a legislacao brasileira, em especial o Cddigo de Defesa do Consumidor (Lei n® 8.078/90),
a Lei Geral de Protecdo de Dados (Lei n° 13.709/18 - LGPD), e as normas do setor de cosméticos;

b) Prestar informacfes claras, precisas e verdadeiras sobre os produtos, abstendo-se de fazer promessas de
tratamento ou curas milagrosas ndo comprovadas cientificamente;

c¢) Realizar suas atividades comerciais com ética, boa-fé e respeito a concorréncia,;

d) Manter seus dados cadastrais e bancérios sempre atualizados, sendo de sua exclusiva responsabilidade os
prejuizos decorrentes da desatualizacéo.

4.2. Vedagbes Expressas (Condutas Proibidas): Constituem infragbes graves, passiveis de penalidades, as
seguintes condutas:

a) Publicidade Enganosa ou Abusiva: Divulgar informacdes falsas, exageradas ou que possam induzir o consumidor
a erro quanto a natureza, qualidade, procedéncia ou preco dos produtos, bem como sobre a natureza do negocio de
marketing de rede;

b) Promessa de Ganhos Garantidos: Prometer ou assegurar a terceiros que obterdo lucro ou renda minima com a
atividade, em afronta a clusula 3.3;

c) Préatica de Spam e Assédio: Enviar mensagens ndo solicitadas (spam) em massa ou praticar assédio, coacao ou
importunagédo a potenciais clientes ou afiliados, utilizando meios fisicos ou eletrdnicos;

d) Venda de Posi¢6es: Comercializar, transferir ou ceder, a qualquer titulo, sua posicao na rede, cédigo de indicacéo
ou conta;

e) Utilizacdo Indevida da Imagem: Utilizar, reproduzir ou modificar a marca, logotipo, nome ou qualquer outro
elemento de propriedade intelectual da Mary Belle sem autorizacdo prévia e expressa por escrito;

f) Fraude e Manipulacao: Criar contas falsas, simular vendas, efetuar compras para si mesmo com o intuito de gerar
comissoes artificiais (autocompra), ou utilizar qualquer artificio para fraudar o sistema de comissdes;

g) Desrespeito e Discriminagdo: Praticar qualquer ato de discriminacdo, preconceito, assédio moral ou sexual, ou
gue atente contra a honra, a imagem ou a dignidade de qualquer pessoa.

5. DA PROPRIEDADE INTELECTUAL E INDUSTRIAL

5.1. Todos os direitos de propriedade intelectual e industrial relativos a Plataforma, incluindo, mas nado se limitando a,
softwares, sistemas, marcas (nominativas, figurativas e mistas), logotipos, nomes de dominio, textos, imagens,
ilustrac6es, gréaficos, designs, videos, musicas, sons, algoritmos, banco de dados e know-how, séo de titularidade
exclusiva da Mary Belle ou de seus licenciadores.

5.2. E terminantemente proibido ao Afiliado, sob pena de responsabilizacéo civel e criminal (Lei n° 9.610/98 -
Direitos Autorais; Lei n® 9.279/96 - Propriedade Industrial):

a) Reproduzir, copiar, distribuir, modificar, traduzir, adaptar, criar obras derivadas ou realizar engenharia reversa de
qualquer elemento da Plataforma;

b) Utilizar a marca ou logotipo da Mary Belle em materiais publicitarios, sites, redes sociais ou quaisquer outros



meios sem autorizacao prévia e expressa;
c) Registrar, em qualquer pais, marcas, nomes de dominio ou sinais distintivos que reproduzam ou confundam com
os da Mary Belle.

6. DA SUSPENSAO E DO ENCERRAMENTO DA CONTA

6.1. Suspensdo Preventiva: A Mary Belle podera suspender, cautelarmente e a qualquer momento, o acesso do
Afiliado a Plataforma, sem aviso prévio, quando houver indicios razoaveis de violagdo a estes Termos, a legislagéo
aplicavel ou a direitos de terceiros, enquanto perdurar a apuragao dos fatos.

6.2. Encerramento por Justa Causa (Rescisédo): A Mary Belle podera, a seu critério e sem prejuizo de outras
sancdes, encerrar definitivamente a conta do Afiliado, com a perda de todas as comissdes pendentes e de todos o0s
beneficios, nas seguintes hipoteses:

a) Comprovacgédo de qualquer uma das condutas proibidas elencadas na clausula 4.2;

b) Pratica de ato de concorréncia desleal, difamagao ou que cause dano a reputagao da Mary Belle;

¢) Condenacédo ou confissédo de pratica de crime ou contravengcdo que atente contra a administracdo publica, o
sistema financeiro ou o patrimonio;

d) Manutencao de conta inativa (sem nenhuma venda ou indicado) por um periodo superior a 180 (cento e oitenta)
dias consecutivos.

6.3. Encerramento a Pedido: O Afiliado podera solicitar o encerramento de sua conta a qualquer momento, por meio
de requerimento escrito enderegado ao e-mail de contato. As comissdes elegiveis serdo pagas na data regular
seguinte, desde que cumpridos os requisitos da clausula 3.4.

6.4. Da Perda de Comissdes: Em caso de encerramento por justa causa, o Afiliado perdera o direito a quaisquer
valores pendentes, 0s quais serdo retidos pela Mary Belle a titulo de indenizacdo por perdas e danos, sem prejuizo
do direito de pleitear perdas e danos adicionais.

7. DA LIMITACAO DE RESPONSABILIDADE E DA ISENCAO DE GARANTIAS

7.1. Da Atividade Independente e dos Riscos do Negdcio: A Mary Belle ndo se responsabiliza por:

a) Decisdes de investimento, estratégias comerciais, custos operacionais, despesas de deslocamento, comunicagao
ou qualquer outro custo inerente a atividade autdnoma do Afiliado;

b) Perdas ou danos de qualquer natureza sofridos pelo Afiliado em razdo de flutuagbes de mercado, variacdes
cambiais, mudancas econdmicas ou queda no desempenho de sua rede;

c¢) Dividas ou obrigacfes assumidas pelo Afiliado com terceiros no exercicio de sua atividade.

7.2. Disponibilidade da Plataforma: Embora a Mary Belle envidere esforgos para manter a Plataforma operacional 24
horas por dia, 7 dias por semana, ela é fornecida "no estado em que se encontra” (as is), e a Mary Belle ndo garante
que a operagdo sera continua, ininterrupta ou livre de erros, isentando-se de responsabilidade por eventuais
indisponibilidades, falhas técnicas, ataques cibernéticos ou manuteng¢des programadas.

7.3. Limitagdo de Dano: Em qualquer hip6tese, a responsabilidade civil total da Mary Belle perante o Afiliado, por
quaisquer danos diretos ou indiretos, materiais ou morais, decorrentes da relagédo contratual, estara limitada ao valor
total das comiss@es efetivamente pagas ao Afiliado nos dltimos 12 (doze) meses, ressalvada a hipétese de dolo ou
culpa grave, nos termos do artigo 951 do Cédigo Civil.

8. DA PROTECAO DE DADOS PESSOAIS (LGPD)

8.1. A Mary Belle atua como Controladora dos dados pessoais do Afiliado, nos termos da Lei Geral de Protecdo de
Dados (Lei n° 13.709/2018). Os dados serdo tratados para as finalidades de gestdo cadastral, processamento de
comissdes, comunicacdes administrativas e cumprimento de obrigagdes legais.

8.2. O Afiliado, ao atuar como agente de marketing, podera coletar dados de terceiros (clientes e novos afiliados).
Nesse caso, o Afiliado sera considerado Controlador desses dados, obrigando-se a:

a) Obter o consentimento expresso e informado dos titulares;

b) Tratar os dados apenas para as finalidades autorizadas;

¢) Cumprir integralmente a LGPD, responsabilizando-se civil, administrativa e criminalmente por quaisquer violagdes.

8.3. Para mais informac6es sobre o tratamento de dados, consulte nossa [Politica de Privacidade](link para a
politica), que é parte integrante destes Termos.

9. DA RESCISAO E DAS PENALIDADES

9.1. A inobservancia de qualquer disposi¢cao destes Termos sujeitard o Afiliado, a critério da Mary Belle, as seguintes
penalidades, aplicaveis de forma isolada ou cumulativa:

a) Adverténcia por escrito;

b) Suspenséo temporaria do acesso a Plataforma;



¢) Censura ou exclusao de comunicagdes oficiais;
d) Encerramento sumario e definitivo da conta, com a perda de todos os créditos e comissdes pendentes.

9.2. As penalidades serdo aplicadas com base na gravidade da infrac&o, no histérico do Afiliado e na eventual
reincidéncia, garantidos o contraditério e a ampla defesa no processo administrativo interno.

10. DA LEGISLACAO E DO FORO
10.1. Estes Termos serdo interpretados e regidos exclusivamente pelas leis da Republica Federativa do Brasil,
independentemente de conflitos de leis.

10.2. Fica eleito o foro da Comarca de [Inserir Cidade-Sede da Empresa), Estado de [Inserir Estado] , com renlncia
expressa a qualquer outro, por mais privilegiado que seja, para dirimir quaisquer litigios decorrentes ou relacionados
a estes Termos, salvo quando a lei determinar foro diverso em favor do consumidor, caso o Afiliado se enquadre
nessa condigéo.

11. DA COMUNICACAO E DAS NOTIFICACOES
11.1. Todas as comunicagdes oficiais entre a Mary Belle e o Afiliado seréo realizadas por meio do e-mail cadastrado
na conta ou por meio de mensagens internas na Plataforma, sendo consideradas vélidas a partir do envio.

11.2. O Afiliado é responsavel por manter seu e-mail atualizado e por verificar regularmente sua caixa de entrada
(inclusive spam), isentando a Mary Belle de responsabilidade por comunicagdes nao recebidas por desatualizacédo
ou bloqueio.

12. DA ALTERAQAO DESTES TERMOS
12.1. A Mary Belle podera alterar estes Termos a qualquer momento, para adequagdo a mudancas legais,
regulatérias, operacionais ou de mercado.

12.2. As alteracdes serdo comunicadas com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias por meio da Plataforma e/ou e-
mail. O uso continuado da Plataforma ap0s o prazo estipulado implicard a concordancia tacita e plena com os novos
termos. Caso o Afiliado ndo concorde com as alteragfes, devera solicitar o encerramento de sua conta.

MARY BELLE COMERCIO DE COSMETICOS LTDA.

Documento elaborado em conformidade com a legislagéo brasileira, visando a seguranga juridica e a transparéncia
nas relacdes com seus afiliados.

POLITICA DE PRIVACIDADE E PROTECAO DE DADOS PESSOAIS
DA PLATAFORMA MARY BELLE

Ultima atualizaco: 23 de julho de 2026.

A MARY BELLE COMERCIO DE COSMETICOS LTDA. , pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ/MF sob
0 n.° [Inserir CNPJ], com sede na [Inserir Endereco Completo] ("Mary Belle", "n6s" ou "empresa”), atua como
Controladora dos dados pessoais dos usuarios e afiliados de sua plataforma digital, nos termos da Lei n°
13.709/2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados — LGPD).

Esta Politica de Privacidade ("Politica") descreve como coletamos, utilizamos, armazenamos, compartilhamos e
protegemos suas informagdes pessoais, bem como os direitos que lhe sdo assegurados. Ao acessar, cadastrar-se
ou utilizar a Plataforma, vocé declara ter lido, compreendido e concordado integralmente com os termos aqui
estabelecidos.

1. DEFINICOES E CONCEITOS FUNDAMENTAIS

Para uma melhor compreenséo desta Politica, adotamos as seguintes definicdes, em conformidade com a LGPD:

« **Dado Pessoal:** Qualquer informacao relacionada a uma pessoa natural identificada ou identificavel (ex:
nome, CPF, e-mail, IP).

» **Dado Pessoal Sensivel:** Dado sobre origem racial ou étnica, convicgdo religiosa, opinido politica, filiagéo a
sindicato ou organizacao de carater religioso, filoséfico ou politico, dado referente a satde ou a vida sexual, dado
genético ou biométrico.



o **Controlador:** A Mary Belle, responsavel pelas decisfes sobre o tratamento de dados.

» **Qperador:** Terceiro que processa dados em nome da Mary Belle (ex: gateways de pagamento, provedores de
infraestrutura).

o **Titular:** Vocé, usuario ou afiliado, a quem os dados pessoais se referem.

» **Tratamento:** Toda operacao realizada com dados pessoais, como coleta, armazenamento, processamento,
compartilhamento e eliminacao.

2. DADOS COLETADOS E CATEGORIAS DE TRATAMENTO

A Mary Belle coleta e trata as seguintes categorias de dados pessoais para as finalidades descritas nesta Politica:

2.1. Dados Cadastrais (Obrigatorios para uso da Plataforma)

* Nome completo, data de nascimento, CPF/MF, RG ou documento de identidade equivalente.
» Endereco de e-mail valido e nimero de telefone celular.
» Endereco residencial ou comercial (CEP, logradouro, nimero, complemento, bairro, cidade e UF).

2.2. Dados Financeiros e Fiscais (Obrigatorios para recebimento de comiss@es)

» Nome do banco, agéncia, nimero da conta corrente e tipo de conta (para pagamentos via TED/PIX).
e Chave PIX (e-mail, CPF, telefone ou chave aleatéria).
* Informag@es para emissdo de nota fiscal ou recibo (quando aplicavel, para pessoas juridicas).

2.3. Dados de Navegacéo e Tecnoldgicos (Coletados automaticamente)

» Endereco de Protocolo de Internet (IP) do dispositivo.

* Tipo e versao do navegador (User-Agent).

 Sistema operacional e resolucéo de tela.

» Paginas acessadas, tempo de permanéncia, cliques e interagdes na Plataforma.
» Cookies de sessao, autenticacao e preferéncias (consulte a Segéo 8).

2.4. Dados de Transacéo e Performance

* Historico de compras realizadas por vocé e por sua rede de afiliados.
 Valor e data das comissdes geradas, bénus recebidos e saques solicitados.
» Registros de indicados, posicionamento na rede e desempenho comercial.

2.5. Dados de Comunicacéo

» Contetido de mensagens trocadas com o suporte da Mary Belle (e-mail, chat ou formulérios de contato).
» Preferéncias de recebimento de comunicagfes de marketing (opt-in/opt-out).

3. FINALIDADES E BASES LEGAIS PARA O TRATAMENTO

O tratamento de seus dados pessoais € realizado estritamente para as finalidades abaixo, cada uma amparada por
uma base legal especifica prevista no Art. 7° da LGPD:

| Finalidade | Base Legal |

Hel el

| 3.1. Gestdo e operagdo da conta — Criagdo, manutencdo, autenticacdo e suporte técnico da sua conta na
Plataforma. | Execucdo de contrato (Art. 7°, V) — necessario para a prestagao dos servigcos contratados. |

| 3.2. Processamento de pagamentos e comissdes — Célculo, aprovagédo e transferéncia de comissdes, bbénus e
saques. | Execucdo de contrato (Art. 7°, V) e Obrigagdo legal ou regulatoria (Art. 7°, Il) — cumprimento de deveres
fiscais e contébeis. |

| 3.3. Cumprimento de obrigacbes legais — Atendimento a ordens judiciais, requisicdes de autoridades (Receita
Federal, Ministério Publico, etc.), e obrigacdes fiscais, trabalhistas e previdenciarias. | Obrigacao legal ou regulatéria
(Art. 7°, Il) — exercicio regular de direitos pela Mary Belle. |

| 3.4. Prevengcéo e combate a fraudes — Monitoramento de atividades suspeitas para proteger a integridade da
Plataforma e a seguranca dos usuarios. | Legitimo interesse (Art. 7°, IX) — garantia da seguranca e da prépria
atividade econdmica. |

| 3.5. Comunicacdes administrativas e marketing — Envio de avisos sobre atualizacdes da Plataforma, alteracdes
contratuais, e, com seu consentimento, ofertas promocionais, novidades e pesquisas de satisfagdo. | Consentimento
(Art. 7°, 1) — para envio de materiais de marketing; Execuc¢éo de contrato para avisos administrativos obrigatérios. |



| 3.6. Melhoria continua e desenvolvimento de produtos — Analise de dados agregados (estatisticos) para otimizar a
experiéncia do usuario, desenvolver novos recursos e aprimorar a seguranca. | Legitimo interesse (Art. 7°, IX) —
aprimoramento do servico, garantidos os direitos e liberdades do titular. |

4. COMPARTILHAMENTO DE DADOS COM TERCEIROS

A Mary Belle ndo comercializa, aluga ou vende seus dados pessoais. Para a operacao da Plataforma, podemos
compartilhar seus dados com as seguintes categorias de parceiros e operadores, todos igualmente obrigados a
cumprir esta Politica e a LGPD:

4.1. Operadores de Infraestrutura e Hospedagem

» Provedores de servicos em nuvem para armazenamento e processamento de dados (Vercel, Supabase, AWS,
Cloudflare). Os dados podem ser armazenados em servidores localizados no Brasil ou no exterior, assegurando-se
a conformidade com as regras de transferéncia internacional de dados (Art. 33 ao 36 da LGPD).

4.2. Operadores de Pagamento

» Gateways de pagamento e instituicfes financeiras (ex: Asaas, Mercado Pago, ou bancos parceiros) para a
efetivacao de transferéncias bancérias e PIX. Esses parceiros possuem suas préprias politicas de privacidade e
seguranca.

4.3. Autoridades Publicas e Judiciais

« Orgaos reguladores, fiscais e judiciais, exclusivamente quando houver obrigacao legal, ordem judicial ou
requisicdo de autoridade competente.

4 .4. Profissionais e Consultores

 Escritérios de advocacia, contabilidade e auditoria externa, para a prestagao de servigos especializados e
cumprimento de obrigacdes legais, sempre sob sigilo e confidencialidade.

5. TRANSFERENCIA INTERNACIONAL DE DADOS

A Mary Belle opera com parceiros globais e pode transferir seus dados pessoais para servidores localizados no
exterior (como Estados Unidos ou Unido Europeia). Nessas transferéncias, a Mary Belle adotard as seguintes
salvaguardas, nos termos do Capitulo V da LGPD:

« Utilizacdo de clausulas contratuais padrao aprovadas pela Autoridade Nacional de Prote¢éo de Dados (ANPD);

» Adocao de mecanismos de verificagdo do cumprimento das obrigagfes pelo destinatério;

» Garantia de que o pais de destino ofereca nivel de protecéo de dados adequado ou que a empresa estrangeira
esteja em conformidade com a GDPR ou Privacy Shield (quando aplicavel).

6. SEGURANCA DA INFORMACAO

A Mary Belle emprega rigorosas medidas técnicas e administrativas para proteger seus dados contra acessos nao
autorizados, vazamentos, perdas ou destruicao, incluindo:

6.1. Medidas Técnicas

 Criptografia de dados em repouso utilizando padrao *AES-256-GCM** e em transito via protocolo **TLS 1.3**,

» Autenticacéo de dois fatores (2FA) baseada em *TOTP** (Time-based One-Time Password) para acesso
administrativo e, futuramente, para afiliados.

» Hashing e salting de senhas com algoritmos avancados (bcrypt ou Argon2).

» Firewalls, sistemas de deteccao de intruséo (IDS) e monitoramento continuo de logs de auditoria.

» Backups criptografados com redundancia geografica.

6.2. Medidas Administrativas e Organizacionais

* Politica de privilégio minimo (acesso restrito a dados apenas a colaboradores que necessitam para suas
funcoes).

» Treinamento periddico da equipe sobre seguranca da informacéo e LGPD.

 Planos de resposta a incidentes de seguranga, com notificagdo a ANPD e aos titulares, quando aplicavel (Art.



48 da LGPD).

7. SEUS DIREITOS COMO TITULAR (LGPD)

A Mary Belle assegura a vocé, titular dos dados, o exercicio pleno dos direitos previstos no Art. 18 da LGPD, de
forma gratuita e mediante requisi¢céo enviada ao canal indicado na Secédo 11:

| Direito | Descricao |

|- - |

| Confirmacdo e Acesso | Confirmar se tratamos seus dados e, em caso positivo, solicitar uma copia completa e
legivel de todos os dados que possuimos sobre voceé. |

| Correcéo | Solicitar a correcao de dados incompletos, inexatos ou desatualizados. |

| Anonimizacdo, Bloqueio ou Eliminagdo | Solicitar a anonimizacdo, bloqueio ou eliminacdo de dados
desnecessarios, excessivos ou tratados em desconformidade com a lei. |

| Portabilidade | Receber seus dados em formato estruturado, de uso comum e leitura mecanica (ex: CSV ou JSON),
para transferéncia a outro controlador. |

| Revogacgédo do Consentimento | Revogar, a qualguer momento, 0 consentimento para tratamentos que dependam
dessa base legal (ex: marketing), sem prejuizo da continuidade do servico. |

| Oposicao | Opor-se a tratamentos realizados com base em legitimo interesse, caso haja violacdo de seus direitos
fundamentais. |

| Informacdo sobre Compartilhamento | Saber com quais entidades publicas ou privadas compartilhamos seus
dados e as finalidades desse compartilhamento. |

Importante: O exercicio desses direitos é gratuito. Em casos de requisicdes manifestamente infundadas ou
excessivas, a Mary Belle podera cobrar taxa administrativa ou recusar-se a atendé-las, nos termos do art. 18, 86° da
LGPD.

8. COOKIES E TECNOLOGIAS DE RASTREAMENTO

A Plataforma utiliza cookies e tecnologias similares para melhorar a experiéncia de navegacdo e coletar dados
estatisticos. Classificamos os cookies da seguinte forma:

8.1. Cookies Essenciais (Obrigatorios)

» Necessarios para a autenticagdo, segurancga e funcionamento basico da Plataforma (ex: sesséo ativa, carrinho
de compras). N&o requerem consentimento.
8.2. Cookies de Preferéncia

» Armazenam suas escolhas (ex: idioma, regido) para personalizar a experiéncia.

8.3. Cookies Analiticos e de Desempenho

» Coletam dados agregados sobre o0 uso da Plataforma (ex: via Google Analytics ou ferramenta similar) para
identificar &reas de melhoria. Estes requerem seu consentimento prévio.

Gerenciamento: Vocé pode controlar ou desabilitar os cookies através das configuracdes do seu navegador. A
desativagéo de cookies ndo essenciais nao prejudica o acesso a Plataforma.

9. RETENCAO E ELIMINACAO DE DADOS

A Mary Belle armazena seus dados pessoais pelo tempo necessario para cumprir as finalidades descritas nesta
Politica, respeitando os seguintes prazos:

| Categoria de Dados | Prazo de Retengdo | Fundamento |

| Dados cadastrais (conta ativa) | Enquanto a conta estiver ativa ou em processo de encerramento. | Execucgéo
contratual. |

| Dados financeiros e fiscais | 5 (cinco) anos apds o encerramento da conta, ou por prazo superior se exigido por



legislacao especifica (ex: Cédigo Tributario Nacional, art. 195). | Obrigacao legal e regulatoria. |
| Dados de navegacéo (IP, logs) | 6 (seis) meses, para fins de seguranca e prevencao a fraudes. | Legitimo interesse.

| Dados de marketing (consentimento) | Até que o titular revogue seu consentimento ou solicite a eliminacao. |
Consentimento. |

Eliminacdo: Apos o decurso dos prazos, os dados serdo eliminados de forma segura e definitiva, utilizando métodos
de destruicao fisica ou logica (overwrite) que impossibilitem sua recuperacgao.

10. ATUALIZACOES DESTA POLITICA

A Mary Belle podera atualizar esta Politica de Privacidade a qualquer momento para refletir mudancas na legislacao,
em nossas praticas operacionais ou na tecnologia utilizada.

Procedimento de Notificagao:

* Quando as alterac¢des forem significativas (ex: novas finalidades de tratamento, mudanga nas bases legais ou
compartilhamento com novos terceiros), comunicaremos vocé com **antecedéncia minima de 30 (trinta) dias** por
meio de aviso na Plataforma e/ou envio de e-mail para o endereco cadastrado.

« O uso continuado da Plataforma apés o prazo de vigéncia da nova versao constituira sua aceitagéo tacita. Se
vocé ndo concordar com as alteracdes, devera solicitar o encerramento de sua conta.

11. ENCARREGADO (DATA PROTECTION OFFICER — DPO) E CANAL DE
CONTATO

Para exercer seus direitos, esclarecer duvidas ou formalizar reclamacBes sobre o tratamento de seus dados
pessoais, vocé pode entrar em contato com nosso Encarregado (DPO) pelos seguintes canais:

* **E-mail exclusivo:** "dpo@marybelle.com.br®
» **Correspondéncia:** A atencao do DPO, no enderec¢o da sede da Mary Belle [Inserir Endereco Completo].
» **Formulério eletrdnico:** Disponivel na area de suporte da Plataforma.

Responderemos a todas as solicitacdes em até 15 (quinze) dias Uteis, ou em prazo superior se justificado pela
complexidade da requisi¢ao, nos termos do art. 18, §2° da LGPD.

MARY BELLE COMERCIO DE COSMETICOS LTDA.

*Documento elaborado em conformidade com a Lei Geral de Protecéo de Dados (LGPD - Lei 13.709/2018) e com as
melhores praticas internacionais de privacidade, garantindo transparéncia, seguranga e controle ao usuario.*
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